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OZET

Bu calismanin amaci, Lojistik 5.0’1in Lojistik 4.0’1in kavramsal bir uzantis1 mi yoksa
bagimsiz bir paradigma degisimi mi oldugunu degerlendirmektir. Aragtirmada nitel arastirma
yontemi benimsenmis ve literatiir taramasina dayali karsilastirmali kavramsal analiz
tekniginden yararlanilmistir. Arastirma bulgulari, Lojistik 5.0’1n teknolojik agidan Lojistik
4.0’in devamu niteliginde oldugunu; ancak insan odaklilik, siirdiiriilebilirlik, etik yonetim
anlayis1 ve toplumsal deger lretimi gibi unsurlart 6n plana ¢ikararak mevcut lojistik
yaklasimina yeni stratejik boyutlar kazandirdigin1 gdstermektedir. Bu nedenle Lojistik 5.0,
tamamen bagimsiz bir paradigma olmaktan ziyade, Lojistik 4.0’1n daha biitiinciil ve geligmis
bir evrimi olarak degerlendirilebilir. Calismanin 6nemi, Lojistik 5.0 kavraminin paradigma
degisimi baglaminda degerlendirilerek literatiirdeki kavramsal tartismalara katki
saglamasindan kaynaklanmaktadir. Gelecekte yapilacak ampirik ¢aligmalarin, elde edilen
sonuglarin farkli sektdér ve uygulama alanlarinda dogrulanmasina katki saglayacagi

diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik 5.0, lojistik 4.0, siirdiiriilebilirlik.
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ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate whether Logistics 5.0 is a conceptual extension of
Logistics 4.0 or an independent paradigm shift. A qualitative research method was adopted,
utilizing a comparative conceptual analysis technique based on a literature review. The
research findings indicate that Logistics 5.0 is technologically a continuation of Logistics
4.0; however, it adds new strategic dimensions to the existing logistics approach by
emphasizing elements such as human-centeredness, sustainability, ethical management,
and the creation of social value. Therefore, Logistics 5.0 can be considered a more holistic
and advanced evolution of Logistics 4.0, rather than a completely independent paradigm.
The importance of this study stems from its contribution to the conceptual discussions in
the literature by evaluating the Logistics 5.0 concept within the context of a paradigm shift.
It is believed that future empirical studies will contribute to the validation of these results

in different sectors and application areas.

Keywords: Logistics 5.0, logistics 4.0, sustainability.
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GIRIS

Lojistik alaninda yasanan hizli doniisiim siiregleri ve teknolojik gelismeler
incelendiginde, Lojistik 4.0 kavraminin temel ilkeleri ve uygulama alanlar1 belirleyici bir
konumda yer almaktadir. Bu noktada, dijital teknolojilerin entegrasyonuyla lojistik
stireclerde elde edilen verimlilik artiglar1 ve esneklik saglayici yapilar analitik bir
perspektiften degerlendirilmektedir. S6z konusu gelismelerin mevcut paradigmanin 6tesine
gecip gecmedigi; diger bir ifadeyle, yeni bir paradigma mi1 yoksa kavramsal bir uzanti mi
olusturdugu sorusu, akademik literatiirde tartisilmaya devam eden 6nemli bir meseledir. Bu
baglamda, teknolojik altyapinin evrimi, veri odakli karar siiregleri ve yapay zekanin
entegrasyonu gibi unsurlarin lojistikte koklii doniisiimler yaratip yaratmadigi sistematik
bigimde incelenmektedir. Ote yandan, siirdiiriilebilirlik ve kapsayici yaklasimlarin
cevresel boyutlariyla da doniisiim gegirip gegirmedigi degerlendirilmektedir. Bu noktada,
Lojistik 5.0'in Lojistik 4.0'1n bir devami m1 yoksa biitliniiyle farkli bir paradigma m1 sundugu
sorusu, karsilagtirmali analizler ve kavramsal cergeveler 1s18inda ele alinmaktadir. Sonug
itibariyla, lojistik alanindaki teknolojik yeniliklerin yalnizca mevcut siiregleri iyilestirmekle
kalmayip ayn1 zamanda yeni is modelleri ve stratejik yaklasimlar ortaya koyup koymadigi

meselesi, ilerleyen boliimlerde kapsamli bi¢imde irdelenmektedir.
Yontem

Bu caligmada nitel arastirma yontemi benimsenmis olup karsilagtirmali kavramsal analiz
tekniklerinden yararlanilmistir. Calisma kapsaminda Lojistik 4.0 ve Lojistik 5.0 yaklagimlari;
teknoloji altyapisi, siirdiiriilebilirlik, yapay zekd uygulamalari, karar alma siirecleri ve
operasyonel performans boyutlariyla degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, Lojistik 5.0'mm
biitiinliyle bagimsiz bir paradigma olmaktan ziyade Lojistik 4.0'in gelismis ve biitlinciil bir
evrimi niteligi tasidigi; bununla birlikte stirdiiriilebilirlik, insan odaklilik ve toplumsal
sorumluluk boyutlartyla mevcut lojistik anlayisina yeni stratejik perspektifler kazandirdigi

sonucuna ulagilmstir.

Lojistik Paradigmasi ve Paradigma Kavram
Paradigma kavrami, belirli bir alanda kabul goren diisiince bi¢imlerini, yontemleri,
degerleri, varsayimlar1 ve uygulama modellerini ifade etmektedir. Thomas Kuhn tarafindan

temellendirilen paradigma yaklasimina gore, bilimsel ve teknolojik alanlarda yasanan koklii
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doniisiimler, mevcut sistemlerin yerini yeni anlayislarin almasiyla gerceklesmektedir. Bu
cergevede paradigma, yalnizca teknik bir degisimi degil; ayni1 zamanda diisiince yapisi, yonetim
anlayisi, problem ¢6zme bi¢cimi ve uygulama modellerindeki koklii dontisiimii de ifade
etmektedir. Dolayisiyla paradigmatik degisim, bir alanin isleyisine iliskin temel varsayimlarin
yeniden tanimlanmasi anlamima gelmektedir. Bu durum, mevcut bilgi birikiminin
sorgulanmasina, yeni yontemlerin gelistirilmesine ve daha etkili uygulama cergevelerinin

olusturulmasina zemin hazirlamaktadir (Richards & Daston, 2016).

Paradigmalar, bilimsel geligsmelerin ve teknolojik yeniliklerin hizlandigi donemlerde
belirginlesmektedir. Geleneksel yontemler, ihtiyaglar1 karsilamakta yetersiz kaldiginda yeni
bir paradigma ortaya ¢ikmakta ve bu yeni yaklagim, 6nceki sistemi doniistiirmektedir. S6z
konusu doniisiim siireci yalnizca araglarin degismesiyle sinirli kalmamakta; organizasyonlarin
isleyis bicimini, karar alma siireclerini ve insan-makine etkilesimini de kapsamaktadir.
Paradigma degisimi, ¢ogunlukla yapisal, zihinsel ve kurumsal diizeyde ¢ok boyutlu bir

yeniden yapilanma siireci olarak degerlendirilmektedir (Mirghani ve digerleri, 2008).

Lojistik Paradigmasinin Tarihsel Gelisimi

Lojistik paradigmasi, ekonomik yapilar, sanayi devrimleri ve teknolojik gelismelerin
etkisiyle tarihsel siire¢ igerisinde siirekli bir donilisiim gecirmistir. Bu doniisiim, lojistik
faaliyetlerin yalnizca tasimacilik ve depolama siireclerinden ibaret olmaktan ¢ikip veri odakl,
akilli ve siirdiiriilebilir sistemlere evrilmesini saglamistir. Lojistik 1.0 donemi, sanayi devrimi
sonrasi fiziksel tagimacilik faaliyetlerinin 6n planda oldugu, insan giiciine dayali geleneksel
lojistik anlayisini temsil etmektedir. Bu donemde siiregler biiyiik 6l¢lide maniiel yontemlerle

ylriitiilmiis, temel amag {iriinlerin bir noktadan digerine tasinmasi olmustur (Kogak, 2020).

Lojistik 2.0 ile birlikte kiiresel ticaretin gelismesi ve iiretim hacminin artmast sonucunda
mekanizasyon siireci ivme kazanmistir. Ozellikle forkliftler, konteyner sistemleri ve temel
otomasyon uygulamalar lojistik operasyonlarda kullanilmaya baglanmistir. Bu donem, tedarik
zinciri yonetiminin ilk temellerinin atildig1 siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Christopher,

2022).

Lojistik 3.0 doneminde ise bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte
bilgisayar destekli sistemler lojistik siireclere entegre edilmistir. Kurumsal kaynak planlamasi
(ERP), barkod sistemleri ve elektronik veri degisimi gibi uygulamalar sayesinde operasyonel

kontrol ve siire¢ yonetimi daha sistematik hale gelmistir. Bu gelismeler, lojistik siireglerde
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bilgiye dayali karar alma mekanizmalarinin giiglenmesini saglamistir (Gunasekaran & Ngai,

2004).

Endiistri 4.0 devrimiyle birlikte ortaya ¢ikan Lojistik 4.0 paradigmasi, dijital doniigiimiin
lojistik sektdriine dogrudan yansimasi olarak degerlendirilmektedir. Bu donemde Nesnelerin
Interneti (IoT), biiyiik veri analitigi, yapay zeka, bulut bilisim ve otonom sistemler lojistik
operasyonlarin merkezine yerlesmistir. Siireclerin ger¢ek zamanh izlenmesi, akilli depolar,
otonom tagima sistemleri ve veri temelli karar mekanizmalari, lojistik faaliyetlerde verimlilik
ve esnekligin artirilmasina katki saglamistir. Boylece lojistik siiregler daha hizli, entegre ve

optimize bir yapiya kavusmustur (Pozzo ve digerleri, 2022).

Giliniimiizde gelismekte olan Lojistik 5.0 paradigmasi ise yalnizca teknolojik verimlilik
odakl1 bir yaklagim sunmamakta; ayn1 zamanda insan merkezli, stirdiiriilebilir ve kapsayic1 bir
lojistik anlayisin1 benimsemektedir. Bu paradigma kapsaminda yapay zekd ve otomasyon
sistemleri insan ile is birligi i¢cinde ¢calismakta; ¢cevresel siirdiiriilebilirlik, karbon emisyonlarinin
azaltilmasi, etik yonetim anlayis1 ve toplumsal fayda on plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla lojistik
paradigmasinin tarihsel gelisimi incelendiginde, siireclerin maniiel yapilardan dijital ve akilli
ekosistemlere dogru evrildigi; gilinlimiizde ise teknolojik gelismelerin sosyal ve g¢evresel

sorumluluk ilkeleriyle biitiinlestigi goriilmektedir (Sarusik & Demir, 2026).

Lojistik 4.0 Cercevesi ve Ozellikleri

Lojistik 4.0, Endiistri 4.0 kavramimin lojistik sektdriine uyarlanmis bigimidir. Bu
cergevede IoT, biiyiik veri analitigi ve yapay zeka gibi teknolojik altyapi unsurlari, tedarik
zinciri siireglerini optimize etmek, maliyetleri azaltmak ve hizmet kalitesini yiikseltmek
amaciyla kullanilmaktadir. Lojistik 4.0''n temel ozellikleri arasinda gercek zamanli takip,
otomatiklestirilmis depo ve tagima sistemleri ile yiiksek entegrasyon ve otomasyon diizeyi yer
almaktadir. Akilli sistemler, karar verme siireglerini hizlandirmakta; esnekligi ve verimliligi
artiran ag yapilari, farkli ulasim modlar1 arasindaki entegrasyonu miimkiin kilmaktadir. Dijital
platformlar ve bulut teknolojileri, yonetim siire¢lerini entegre ve seffaf bir bicimde isler hale
getirerek maliyet etkinligini artirmaktadir. ileride daha da yayginlasmasi beklenen otomatik
tasima sistemleri, insansiz hava araclart (Dron) ve robot teknolojileri de bu yapiy1

desteklemektedir (Ozerhan & Cakmak, 2023).

Sonu¢ olarak, Lojistik 4.0, sektdorde var olan bilgi ve iletisim teknolojilerinin
olgunlagtirllmasiyla sekillenen, yiliksek entegrasyon ve otomasyon seviyesine sahip bir

cergevedir. Bu ozellikler, lojistik siireclerini daha akilli, esnek ve siirdiiriilebilir hale getirmekte,
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sektoriin kiiresel rekabet giiciinii artirmay1 hedeflemektedir. Ayn1 zamanda, dijital doniigiimiin
hiz kazanmastyla birlikte, Lojistik 4.0'mn sundugu olanaklar ve bu ¢er¢evenin sinirlari da siirekli

olarak yeniden tanimlanmaktadir (Adigiizel, 2022).

Lojistik 4.0, Endiistri 4.0 ilkeleri dogrultusunda dijital doniisiimii yansitan temel
ozellikler ve teknolojik bilesenler aracilifiyla tanimlanmakta olup bu doniisiim siireci,
isletmelerin rekabet giiciinii siirdiirebilmeleri ag¢isindan hayati bir 6nem tasimaktadir.
Otomasyon ve dijital teknolojilerin entegrasyonu; siireglerin optimizasyonu ve seffafligin
artirtlmas1 bakimindan kritik bir islev tistlenmekte, bu sayede lojistik sektoriinde daha verimli
ve etkili hizmetlerin sunulmas1 miimkiin hale gelmektedir. Akilli sensérler, (IoT), biiyiik veri
analitigi ve bulut bilisim, lojistik operasyonlarda verimliligi Onemli Olgiide artirarak
kaynaklarin daha etkin kullanilmasina katki saglamaktadir. Robotik sistemler ve yapay zeka ise
tagima silireclerinin otomasyonunu miimkiin kilmakta; zaman ve maliyet avantajlar1 sunarak
organizasyonlarin daha hizli ve esnek bicimde faaliyet gostermesine imkan tanimaktadir. Bu
altyapt; lojistik akislarin gergek zamanli izlenmesine ve hizli karar alma siireclerine olanak
saglamakta, dolayisiyla isletmelerin dinamik piyasa kosullarina daha etkili bicimde yanit
vermesini kolaylastirmaktadir. Lojistik 4.0'mm bilesenleri arasinda akilli envanter yonetimi,
tahmine dayali analitik ve optimize planlama algoritmalar1 6ne ¢ikan yenilik¢i uygulamalar
olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu yapi, tedarik zinciri performansini artirirken bilgi paylasimini
hizlandirmakta ve kolektif §grenmeye uygun bir ortam olusturmaktadir. Dijital ikiz, simiilasyon
ve modelleme entegrasyonu siirekli iyilestirmeye imkan tanirken isletmelerin operasyonlarini
daha Ongoriilebilir bigimde yonetmesini de saglamaktadir. Artan dijitallesmeyle birlikte ortaya
cikan siber tehditler nedeniyle gelismis giivenlik 6nlemlerinin alinmasi da bu gercevede kritik
bir dncelik haline gelmistir. Tiim bu bilesenler, lojistik alanindaki doniisiimiin temel unsurlari
olarak degerlendirilmekte; teknolojik altyapinin giiclendirilmesine ve yenilik¢i uygulamalarin
hayata gecirilmesine zemin hazirlamaktadir. Etkili uygulama i¢in organizasyonel uyum ve
stratejik planlama da vazgecilmez 6n kosullar arasinda yer almaktadir. Bu baglamda Lojistik
4.0, hem siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasma hem de rekabet giiciinii artirma agisindan

belirleyici bir arag islevi gormektedir (Ath ve digerleri, 2024).

Verimlilik, esneklik ve ag yapilari, glinlimiiz lojistik paradigmalarinin temel bilesenlerini
olusturmaktadir. Lojistikte verimlilik, kaynaklarin optimum diizeyde kullanilmas ve siireglerin
stirekli iyilestirilmesiyle saglanmaktadir. Bu kapsamda otomasyon, 6zellikle robotik ve yapay
zekd destekli sistemlerin kullanimiyla operasyonel maliyetler azalmakta ve 6nemli Olciide

zaman tasarrufu elde edilmektedir. Ger¢gek zamanli veri analitigi ise karar verme siireglerini
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hizlandirarak hatalar1 en aza indirmekte ve genel performansi artirmaktadir. Esneklik, degisen
piyasa kosullarina ve talep dalgalanmalarina hizli uyum saglama kapasitesiyle dogrudan
iliskilidir. Esnek tedarik zinciri tasarimlart ve modiiler yapilarin benimsenmesi, isletmelerin
piyasa dalgalanmalarina kars1 dayanikliligint gii¢lendirmektedir. Ag yapilari ise bilgi ve mal
akiglarinin daha etkin bigimde yonetilmesine imkan tanimaktadir. Giiniimiizde merkeziyetsiz
ve dagitik ag modelleri, gelismis veri altyapilariyla entegre bigimde ¢alisarak iletisim hizini
artirmakta ve karar alma siireclerini kisaltmaktadir. Bu yapilarin temel islevi, lojistik
operasyonlarinda esneklik ile verimlilik dengesini kurmak, adaptasyonu kolaylastirmak ve
operasyonel riskleri en aza indirmektir. Sonug itibariyla, Lojistik 4.0 ¢ercevesinde gelisen bu
unsurlar; entegre ve akilli ag yapilar1 araciligiyla tedarik zincirlerinin dayanikliligini artirmakta,
maliyetleri diisiirmekte ve miisteri memnuniyetini yilikseltmektedir. Teknolojik altyapinin
giiclendirilmesiyle birlikte esnek ve verimli aglarin kurulmasi, lojistik performansin

sirdiiriilebilir kilinmasi a¢isindan kritik bir 5nem tasimaktadir (Oncel, 2022).

Lojistik 5.0’un Paradigma Degisimi Olup Olmadigim1 Degerlendirme

Lojistik 5.0'm gercek anlamda bir paradigma degisimini temsil edip etmedigini
kavrayabilmek i¢cin mevcut teknolojik gelismelerin yani sira sistem yaklagimlarinin da titizlikle
analiz edilmesi gerekmektedir. Lojistik 4.0, dijitallesme ve otomasyon yoluyla sektorde kayda
deger bir donlisiim gerceklestirmis ve bu siirecte operasyonel etkinligi 6nemli 6l¢iide artirmay1
basarmistir. Bununla birlikte Lojistik 5.0, teknolojiyi siirdiiriilebilirlik ve kapsayicilik gibi yeni
ve belirleyici degerlerle biitiinlestirerek lojistik faaliyetleri sosyal sorumluluk ilkeleriyle
uyumlu hale getirmektedir. Iki yaklasim arasindaki temel ayrim, ge¢miste hakim olan
teknolojik verimlilik ve esneklik odakli anlayisin yerini daha biitiinsel ve etik temelli
yaklagimlara birakmasidir. Teknoloji boyutuyla ele alindiginda, Lojistik 5.0'in yapay zeka, loT
ve biiylik veri gibi ileri teknolojilerden yararlanarak karar alma siireglerini daha etkin kildig1 ve
tahmin dogrulugunu 6nemli 6l¢iide artirdigr goriilmektedir. Deger zinciri ile paydaslar
arasindaki etkilesimde seffafligin giiclendirilmesi, sistemlerin daha uyumlu ve entegre bir
yapiya kavusmasini saglamaktadir. Yapay zeka ve ileri analitiklerin entegrasyonu, risk azaltma
ve silire¢ hizlandirma agisindan da belirgin avantajlar sunmaktadir. Siirdiiriilebilirlik ve
kapsayicilik ilkeleri artik yalnizca etik degerlerin bir yansimasi olmaktan ¢ikmis, rekabet
avantaji1 saglayan stratejik araclar haline gelmistir; bu gelisme, lojistik siire¢lerinin daha etkin
ve sosyal sorumluluk bilinci ¢ergevesinde diizenlenmesine Onemli katkilar sunmaktadir
(Ozkan, 2025). Uluslararasi literatiir incelendiginde, Lojistik 5.0'a iliskin tartismalarin Endiistri

5.0 paradigmasiin kavramsal cergevesiyle dogrudan Ortiistiigli anlasilmaktadir. Avrupa
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Komisyonu'nun 2021 yilinda yayimladigi Endiistri 5.0 politika belgesinde, iiretim ve lojistik
sistemlerinin salt verimlilik odakli yaklasimdan uzaklasarak siirdiiriilebilir, insan merkezli ve
dayanikl1 bir yapiya dogru evrilmesi gerektigi acik¢a ifade edilmektedir (Breque ve digerleri,
2021). Bu yaklasim, lojistik siire¢lerindeki doniisiimiin yalnizca teknolojik bir ivmelenmeyle
degil; sosyal ve kurumsal bir yeniden yapilanmayla da iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.
Winkelhaus & Grosse (2020), Lojistik 4.0'1 sistematik bigimde inceleyen kapsamli literatiir
taramasinda, otomasyon ve dijitallesmenin yani sira insan faktorlerinin ve siirdiiriilebilirlik
baskilarinin giderek daha belirleyici bir rol {istlendigini saptamis; bu bulgu, bir sonraki lojistik
paradigmasinin nasil sekillenecegine dair énemli ipuglar1 sunmaktadir. Wang ve digerleri
(2021), Endiistri 4.0 ile Endiistri 5.0'1 kavramsal diizeyde karsilastirdiklar1 ¢alismalarinda, iki
donem arasindaki temel farkin yalnizca teknolojik kapasite artigindan degil; insan-makine is
birliginin niteligindeki koklii doniisimden kaynaklandigini ileri silirmiistiir. Bu saptama,
Lojistik 5.0'in da teknolojik evrimin 6tesinde yeni bir iligkisellik anlayigini temsil ettigi savini
giiclendirmektedir. Maddikunta ve digerleri (2022), Endiistri 5.0'n etkinlestirici teknolojilerini
ve uygulama potansiyellerini inceledikleri ¢alismada, yapay zeka, nesnelerin interneti ve biiyiik
veri gibi bilesenlerin salt otomasyon araglari olarak degil; insan refahin1 ve cevresel
stirdiiriilebilirligi destekleyen sistemler olarak yeniden konumlandirilmast gerektigini
vurgulamaktadir. Benzer bigimde Leng ve digerleri (2022), tiretim sistemleri perspektifinden
kaleme aldiklar1 ¢aligmada yeni paradigmanin teknolojiyi insani degerlerle biitiinlestiren bir
yap1t olarak tanimlanmasi gerektigini belirtmekte; bu yaklagimin Lojistik 4.0''ln otomasyon
odakli ¢ercevesini asan niteliksel bir doniisiimii temsil ettigini one stirmektedir. Nahavandi
(2019) ise insan merkezli bir ¢ozlim olarak nitelendirdigi bu yeni paradigmanin, insan1 karar
alma siireclerinden diglamak yerine makine zekasiyla giiclendiren bir lojistik anlayisina zemin
hazirladigin ileri siirmektedir. Saniuk ve digerleri (2022), s6z konusu doniisiimii yalnizca
teknolojik hizlanmayla degil; sosyal ve ekonomik beklentilerdeki yapisal degisimlerle de
aciklamakta; bu bulgu Lojistik 5.0'in benzer baglamsal baskilarla sekillendigini ve dolayisiyla

salt teknik bir evrimden ibaret olmadigini gii¢lii bicimde desteklemektedir.

Operasyonel performans ve Olceklenebilirlik agisindan degerlendirildiginde, Lojistik
5.0''n daha esnek ve uyarlanabilir yapilar olusturmayi hedefledigi; bu sayede degisen pazar
kosullarina hizla uyum saglayabildigi goriilmektedir. Bu baglamda, geleneksel sinirlamalar
astlmakta, kiiresel Ol¢ekte entegrasyon ve siirdiiriilebilirlik 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan
karsilagtirmali analizler, s6z konusu degisimin yalnizca teknolojik yeniliklerin ardindan gelen

sektorel bir evrim olmaktan 6te, siirdiiriilebilirlik ve etik agidan yeni bir paradigmanin isaretleri
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oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda Lojistik 5.0, hem teknolojik gelismelerin hem de
toplumsal sorumluluk anlayisinin biitiinlestigi, yeni bir diisiince ve uygulama cercevesi olarak

degerlendirilmekte ve mevcut paradigmadan niteliksel farkliliklar tagimaktadir (Oguz, 2024).

Lojistik 4.0 ile 5.0 arasindaki farkin daha iyi anlasilabilmesi icin teknoloji ve veri
altyapisinin iglevinin dogru bi¢imde kavranmasi biiyiik 6nem tasimakta; bu boyut, sektordeki
doniisiimiin temel eksenini olusturmaktadir. Lojistik 4.0, dijitallesme ve otomasyon siireglerini
simgelerken veri yonetimi ve birbirine bagl sistemler lizerinde yogunlagmaktadir. Bu asamada
sensorler ve RFID (Radyo Frekansi ile Tanimlama) teknolojileri araciligiyla siireglerin
izlenebilirligi 6nemli Ol¢lide artirllmig; ancak veri kullanimi bu cercevede gorece smnirh
kalmistir. Lojistik 5.0 ise daha ileri diizeyde bir entegrasyon saglayarak yapay zeka, makine
ogrenimi ve Nesnelerin Interneti gibi gelismis teknolojilerin islevsellestirilmesini miimkiin
kilmaktadir. Bu gelismeler, veri akisini otomatiklestirirken karar alma siireclerini de
hizlandirarak operasyonel verimliligi artirmaktadir. Bunun yami sira, dijital altyapilarin
Olceklenebilirligi ve giivenligi, bulut teknolojileri ve dijital ikizlerle desteklenerek daha akilli
ve esnek bir lojistik sisteminin olusturulmasimna zemin hazirlamaktadir. Tiim bu unsurlar,
lojistik  sektorliniin - gelecegini  sekillendiren temel egilimler arasinda yer almakta;
profesyonellerin bu donilisiime uyum saglayabilmesi icin siirekli 6grenme ve gelisim siirecini

zorunlu kilmaktadir (Turgut & Ekmekeci, 2024).

Veri altyapisindaki bu gelismeler, siirdiiriilebilirlik ve kapsayicilik hedefleri
dogrultusunda da kritik katkilar saglar. Cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji optimizasyonu ve
yenilenebilir enerji entegrasyonu gibi unsurlar, gelismis veri analitigiyle daha iyi yonetilir hale
gelir. Ayrica, paydaslar arasinda daha seffaf ve entegre iletisim kanallar1 kurularak, bilgi
paylasimi ve karar alma siiregleri hizlanir. Bu baglamda, teknolojik altyapinin gii¢lii ve uyumlu
olmasi, lojistik operasyonlarin hem verimliligini hem de uyumunu artirmada temel unsurdur.
Boylece, Lojistik 5.0’ yalnizca yeni teknolojiyi kullanmakla kalmayip, ayni zamanda bu
teknolojileri biitlinsel ve entegre bir sekilde kullanarak paradigmatik bir doniistimii temsil ettigi

ileri stiriilebilir (Nalbant & Aydin, 2025).

Deger zinciri ve paydas etkilesimi, lojistik siireclerin etkinligi ve siirdiirtilebilirligi
acisindan son derece kritik bir 6neme sahiptir. Lojistik 4.0 ile baslayan dijital doniislim siireci,
tiim paydaslarin entegrasyonunu ve iletisimini 6nemli Olgiide giiclendirmistir. Bu slirecte
elektronik veri aligverisi, gercek zamanli izleme ve otomasyon teknolojileri kullanilarak
paydaslar arasindaki giliven ve seffaflik artirilmistir. Lojistik 5.0 ile birlikte ise paydaslarin

katilim1 ve etkilesim dinamikleri daha da derinlesmekte, yeni is modelleri ve gesitlenmis
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ekosistemler ortaya ¢ikmaktadir. Bu yeni ¢ercevede tedarikgiler, lireticiler, perakendeciler ve
miigteriler arasindaki sinirlar giderek belirsizlesmekte; biitiinsel ve is birligine dayali
yaklasimlar giderek daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Veri paylasiminin yayginlagmasi ve yapay
zekanin entegrasyonu, karar alma siireglerini hizlandirmakta ve bu siiregleri daha 6ngoriicii ve
proaktif bir nitelige kavusturmaktadir. Paydaslar arasindaki karsilikli etkilesim, yalnizca bilgi
akisini saglamakla smirli kalmamakta; ortak deger yaratma ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagma konusunda da temel ve vazgecilmez bir islev listlenmektedir. Bu baglamda, Lojistik
5.0'da deger zinciri, geleneksel hiyerarsik yapilar yerine ag tabanli ve simiile edilebilir yapilar
iizerinden islerlik kazanmakta; tiim katilimcilar ortak bir sistem biitiinliigii i¢inde birleserek
karsilikli bagimliliklarin1 derinlestirmektedir. Bu durum, her bir paydasin roliinii ve katkisini
daha belirgin héle getirirken yenilik¢i uygulama ve stratejilerin gelistirilmesine de zemin

hazirlamaktadir (Dirlik, 2025).

Bunun yani sira teknolojik gelismeler sayesinde veri ve bilgi akislari artmakta; paydaslar
arasindaki etkilesim dinamikleri karmagik bir ekosistem olusturmaktadir. Bu durum, tedarik
zinciri bitiinliigiiniin korunmasinin yani sira risklerin dngoriilmesini ve yonetilmesini de
kolaylagtirmaktadir. Sonug itibariyla Lojistik 5.0'in degeri, paydaslarin birbirleriyle kurdugu
etkin is birligi ve etkilesim pratiklerinde yatmakta; bu etkilesimler, yiiksek entegrasyon diizeyi
ve kesintisiz baglanti sayesinde tedarik zincirinin toplam performansini artirarak siirdiiriilebilir

bir rekabet avantaj1 saglamaktadir (Karabay, 2024).

Karar alma siireclerinde yapay zeka uygulamalari, lojistik sektoriinde kokli dontigiimlere
ve 6nemli verimlilik artiglarina zemin hazirlamaktadir. Geleneksel karar mekanizmalari, biiyiik
hacimli veri kiimelerinin analizi ve ileriye yonelik dngoriilerin gelistirilmesi agisindan sinirl
bir performans sergilemektedir. Bununla birlikte, yapay zekanin bu siireclere entegre
edilmesiyle birlikte karar alma, ¢cok daha hizli, isabetli ve 6zerk bir yapiya kavusmustur.
Ozellikle makine &grenimi algoritmalari, talep tahmini, stok optimizasyonu ve tasima
planlamas1 gibi kritik karar alanlarinda etkili bi¢imde kullanilmaktadir. Bodylece insan
faktoriiniin 6tesine gecilerek karmasik lojistik aglarinin dinamiklerini kavrama ve yonlendirme
kapasitesi 6nemli 6l¢iide artmaktadir. Yapay zeka uygulamalari, gergek zamanli veri analizi
yaparak belirsizlikleri minimize etme kapasitesine de sahiptir; hava kosullari, nakliye
gecikmeleri veya talep degisimleri gibi etkenleri 6nceden tahmin edebilme yetenegi sayesinde
karar stirecleri proaktif bir nitelik kazanmaktadir. Bu gelismeler, maliyet etkinliginde belirgin
artiglarin yani sira miisteri memnuniyetinde de gdzle goriiliir iyilesmelere yol agmaktadir. Ayni

zamanda bu sistemler, adaptasyon kapasitesini gili¢clendirmenin yani sira lojistik zincirinin
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esnekligini ve dayanikliligini da artirmaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu teknolojilerin
uygulanmasi siirecinde veri giivenligi ve etik konular1 6nemli tartigmalara zemin
olusturmaktadir. Yapay zekanin karar verme siireclerine entegrasyonu, insan uzmanlarin
denetimine ve stratejik kararlarin insani sorumluluk c¢ergevesinde tutulmasi ilkesine
dayanmaktadir. Bu siirecte insan ile yapay zeka arasindaki is birliginin 6nemi giderek artmakta;
bu durum lojistik siire¢lerin uzun vadeli siirdiiriilebilirligini de olumlu yonde etkilemektedir

(Toorajipour ve digerleri, 2021).

Sonug itibariyla, yapay zekanin lojistik karar alma siireclerine entegre edilmesi, yalnizca
otomasyon ve veri analizinin siirlarini agarak akilli, dngoriilii ve uyarlanabilir lojistik aglarinin
kurulmasina imkan tanimaktadir. Bu gelismeler, Lojistik 4.0'in bir devami ya da doniisiimiine
isaret etmekle birlikte, daha c¢ok yenilik¢i ve siirdiiriilebilir karar mekanizmalarinin ortaya

cikisini desteklemektedir.

Stirdiiriilebilirlik ve kapsayicilik hedefleri, Lojistik 5.0'in temel yapitaglarindan biri
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu hedefler, ekonomik faydalarin saglanmasinin yani sira gevresel
ve sosyal sorumluluk ilkeleriyle uyumlu hareket edilmesini zorunlu kilmaktadir.
Stirdiiriilebilirlik; tedarik zincirlerinin karbon ayak izinin azaltilmasi, enerji verimliliginin
artirllmas1 ve atik yonetimi gibi somut uygulamalarla desteklenmektedir. Bu ¢ercevede yeni
teknolojilerin kullanimiyla lojistik siireclerde ¢evre duyarli yaklagimlar benimsenmekte;
stirdiiriilebilirlik hem maliyetleri diistirmek hem de rekabet avantaji saglamak acisindan
stratejik bir oneme kavusmaktadir. Kapsayicilik ise farkli paydaslarin ve topluluklarin
gorlislerinin  siirece dahil edilmesiyle daha adil ve erisilebilir tedarik zincirlerinin
olusturulmasini hedeflemektedir. Bu yaklasim, lojistik operasyonlarinin yalnizca ekonomik
degil, ayn1 zamanda sosyal sorumluluk ilkeleriyle de sekillenmesine olanak tanimaktadir.
Cesitlilik ve erisilebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde tiim katilimcilarin daha esit kosullarda katki
saglayabilmesi giivence altina alinmakta; boylece toplumsal yarar artirilmaktadir. Teknolojik
gelismeler ayni zamanda genis kitlelerin kapsanmasina ve c¢esitli paydaslarin  ortak
platformlarda bulugsmasina olanak tantyarak kapsayici ortamlarin olusturulmasma katkida
bulunmaktadir. Bu hedeflerin hayata gecirilmesi hem kurumsal siirdiiriilebilirligi artirmak hem
de toplumsal mesruiyeti gliclendirmek acisindan stratejik bir odak noktasi haline gelmistir.
Cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirligin lojistik siireglerin ayrilmaz bir bileseni olarak
biitiinlestirilmesi, Lojistik 5.0'in yalnizca yeni bir teknoloji cagin1 degil, ayn1 zamanda daha etik

ve sorumlu bir yaklagima isaret ettiginin agik bir gostergesidir (Yilmaz, 2024).
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Olgeklenebilirlik ve operasyonel performans, Lojistik 5.0 doniisiimiinde belirleyici
oneme sahip boyutlardir. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte lojistik operasyonlar, biiytime ve
degisimlere hizla uyum saglayabilen yapilarin insasini zorunlu kilmaktadir. Lojistik 4.0
kapsaminda gelistirilen dijital altyapilar, veri analitigi ve otomasyon teknolojileri siirdiiriilebilir
ve esnek operasyonlar i¢in temel olustururken, Lojistik 5.0 bu altyapiin 6lgeklenebilirligini
genigleterek daha genis ve karmasik aglarda dahi performansin siirdiiriilmesini amaglamaktadir.
Bu c¢ercevede Olgeklenebilirlik, lojistik siireclerin etkinliginden 6diin vermeksizin
genisleyebilme kapasitesiyle iliskilidir. Isletmeler, artan taleplere yanit verme ve farkl
pazarlara erisim saglama siirecinde teknolojik altyapilarim1  dinamik  bigimde
giincelleyebilmelidir. Operasyonel performansin artirilmasi ise maliyet optimizasyonu, hizmet
kalitesinin yiikseltilmesi ve zamaninda teslimat gibi temel gostergelerle dlciilmektedir. Modern
lojistik sistemler, yapay zeka, biiyiik veri ve otomasyon teknikleri sayesinde karar verme
stireclerini hizlandirmakta, hatalar1 azaltmakta ve siire¢ verimliligini iist diizeylere tagimaktadir

(Oztiirk, 2025).

Lojistik 5.0'a gecis siirecinde Olgeklenebilirlik ile performans arasindaki denge,
yenilik¢iligin  siirdiiriilebilirligi  ve risklerin ydnetimi acisindan stratejik bir Onem
kazanmaktadir. Sistemlerin esnekligi, piyasa ve tedarik zinciri dinamiklerindeki ani degisimlere
uyum saglayabilme kapasitesini ifade etmektedir. Operasyonel performansin yiikselmesi,
tiiketici memnuniyetini ve rekabet iistiinliigiinii dogrudan etkilemektedir. Bu noktada teknolojik
entegrasyonun diizeyi ve otomasyon kapasitesi, isletmelerin biiyiime stratejileriyle uyumlu
bicimde sekillenmektedir. Dolayisiyla Lojistik 5.0''n  temel katkisi, esnekligi ve
Olceklenebilirligi artirirken operasyonel siireglerin  performansindan taviz vermeksizin
genisletilebilirligi miimkiin kilmasidir. Bu uygulamalar, lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde

stirdiiriilebilir biiyiimenin kilit unsurlari olarak degerlendirilmektedir (Arat, 2025).

Kavramsal Uzanti mi, Yeni Paradigma mi1? Karsilagtirmah Analiz

Lojistik 4.0 kavramu, dijital teknolojilerin entegrasyonu ve akilli sistemlerin kullanimi
tizerine odaklanirken, Lojistik 5.0 bu teknolojik evrimin &tesine gegerek daha kapsamli ve
biitiinsel bir paradigma degisimini temsil etmektedir. Her iki yaklasim karsilastirmali olarak
incelendiginde, Lojistik 4.0'in temel bilesenleri arasinda veri odakli otomasyon, yapay zeka ve
Nesnelerin Interneti gibi teknolojik uygulamalarin yer aldig1 gériilmektedir. Bu cergeve,
verimlilik ve esneklik agisindan da kayda deger kazanimlar sunmaktadir. Ancak s6z konusu
ozellikler, biiyiik Olciide teknolojik altyapinin bir ¢iktis1 olarak algilanmakta ve gilinlimiiz

uygulamalarinda belirli sinirhiliklar icermektedir. Lojistik 5.0 ise yalmzca teknolojik
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gelismeleri degil, ayn1 zamanda stirdiiriilebilirligi, kapsayiciligi ve paydaslar arasi etkilesimi de
merkeze almaktadir. Bu yaklagim, karar alma siireclerinde yapay zeka ve biiyiik verinin etkin
kullanimiyla birlikte deger zincirindeki tim paydaslarin aktif katilimini tesvik etmektedir. Bu
durum, lojistik operasyonlarin sinirlarini asarak siirdiiriilebilir toplum ve ekonomi hedefleriyle
uyumlu biitliinsel ¢oziimler sunmaktadir. Lojistik 5.0'in dl¢eklenebilirligi artirma ve riskleri
daha etkin yonetme amacini tasiyan gelismis esneklik ve uyarlanabilirlik kapasitesi de bu

paradigmay1 One ¢ikaran unsurlar arasinda yer almaktadir (Glin & Akgiil, 2024).

Iki yaklasim karsilastirildiginda, Lojistik 4.0'm agirlikli olarak teknolojik altyapiya
odaklandig1, Lojistik 5.0'1n ise bu teknolojinin 6tesine gegerek stratejik ve toplumsal boyutlari
da kapsadigi goriilmektedir. Bu nedenle Lojistik 5.0'1 yeni bir paradigma olarak tanimlamak
daha tutarli bir yaklasim olarak degerlendirilebilir; zira bu g¢er¢eve yalnizca teknolojik degil,
aynit zamanda kiiltiirel ve yapisal doniisiimleri de beraberinde getirmektedir. S6z konusu
farkliliklar, performans olgiitleri ve uygulama alanlarinda da kendini agik¢a ortaya
koymaktadir. Nitekim Lojistik 4.0'da basar1 6l¢iitleri agirlikli olarak operasyonel verimlilik ve
otomasyon diizeylerine dayanirken, Lojistik 5.0'da siirdiiriilebilirlik, kapsayicilik ve paydas

memnuniyeti gibi kriterler belirleyici bir konuma gelmektedir (Oguz, 2026).

Sonug itibartyla, Lojistik 5.0'in getirdigi yenilikler yalnizca teknolojik bir doniisiimiin
yansimasi degil, ayn1 zamanda lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde koklii bir paradigma
degisimine isaret etmektedir. Bu yaklagim, riskleri azaltmak, performansi artirmak ve toplumsal
uyumu saglamak amaciyla biitlinsel ve siirdiiriilebilir ¢oziimler sunmay1 hedeflemektedir. Bu
nedenle Lojistik 5.0'n, Lojistik 4.0'in kavramsal uzantis1 olmaktan 6te, bagimsiz ve 6zgiin bir

paradigma olarak degerlendirilmesi daha uygun goriinmektedir.

Lojistik 4.0 ve Lojistik 5.0 kavramlari, teknolojik gelismeler ve stirdiiriilebilirlik
vizyonlar1 acgisindan belirli benzerlikler tagimaktadir. Her iki yaklagim da dijital doniisiim ve
akilli teknolojilerin entegrasyonu araciligiyla lojistik siireclerde verimlilik ve esneklik
saglamay1 hedeflemektedir. Veri odakli karar alma siirecleri ve otomasyon uygulamalari, her
iki modelin de temel ilkeleri arasinda yer almaktadir. Bu ¢ercevede yapay zeka ve (IoT) gibi
teknolojik altyapi unsurlari, her iki paradigmanin da temelini olusturmaktadir. Bununla birlikte,
s0z konusu benzerliklere karsin iki yaklasim arasinda koklii farkliliklar da mevcuttur. Lojistik
4.0, agirhkli olarak mevcut dijital teknolojilerin entegrasyonu ve optimizasyonuna
odaklanirken, Lojistik 5.0 insan merkezliligi 6n plana c¢ikarmakta; siirdiirtilebilirlik ve
kapsayicilik gibi yeni kavramlari1 6ncelikli glindem maddeleri arasina almaktadir. Lojistik 5.0,

teknolojiyi yalnizca verimliligi artirmanin bir araci olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal ve
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cevresel degerleri gdzeten kapsamli bir perspektif olarak benimsemektedir. Ote yandan Lojistik
5.0'n dlgeklenebilirlik ve entegre inovasyon konularinda sundugu olanaklar, bu yaklasimi daha
biiylik ve karmasik sistemlerde de uyarlanabilir kilmaktadir (Machado & Rodriguez, 2025).
Uluslararas1 arastirmalar incelendiginde, s6z konusu benzerliklerin ve farkliliklarin daha genis
bir kavramsal cercevede de teyit edildigi goriilmektedir. Barreto ve digerleri (2017), lojistik
siireglerde Endiistri 4.0 etkilerini ele aldiklar1 ¢aligmalarinda, dijital doniisiimiin her asamasinda
entegrasyon, otomasyon ve veri yonetiminin merkezi bir islev listlendigini; ancak bu unsurlarin
stirdiiriilebilirlik ve insan odakli tasarim kriterleriyle tamamlanmadig1 silirece yetersiz
kalacagini ortaya koymustur. Bu saptama, iki paradigma arasindaki en belirleyici ayrimin
teknoloji kullanimimin kapsaminda degil; o teknolojinin hizmet ettigi degerlerde yattigin
acikca gostermektedir. Ivanov ve digerleri (2021), Endiistri 4.0 arastirmalarina yonelik
multidisipliner analizlerinde, gelecegin lojistik sistemlerinin yalnizca verimlilik iizerine degil;
dayaniklilik, uyarlanabilirlik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri iizerine insa edilmesi gerektigini
vurgulamistir. Bu bulgu, Lojistik 5.0'in Lojistik 4.0'1 tamamlayan ve agsan boyutunu kuramsal
diizeyde gii¢lii bicimde desteklemektedir. Roubaud ve digerleri (2018) ise dongiisel ekonomi
ile Endiistri 4.0 arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢alismalarinda, dijital doniisiimiin ¢evresel
stirdiiriilebilirlikle biitlinlestirilmesinin tedarik zincirlerinde yeni deger yaratma siireglerini
destekledigini ileri slirmiistiir; bu bulgu Lojistik 5.0'in siirdiiriilebilirlik boyutunun teorik
zeminini de pekistirmektedir. Grabowska ve digerleri (2022) ise Endiistri 5.0'in insani ve
stirdiiriilebilirlik  boyutlarin1  bilimetri yontemleriyle kapsamli bicimde ele aldiklart
caligmalarinda, yeni paradigmanin yalnizca teknolojik yetkinligi degil; insanin iiretim ve
lojistik sistemlerindeki etkin katilimini, yaraticiligini ve etik karar alma kapasitesini 6n plana
cikardigini saptamistir. Bu saptama, iki paradigma arasindaki farki yalnizca teknik bilesenler
diizeyinde degil; sistemlerin deger yonelimi diizeyinde de somutlastirmakta ve Lojistik 5.0'mm

0zglin konumunu belirginlestirmektedir.

Her iki yaklasim da paydaslar arasindaki iletisimi ve etkilesimi giiclendirerek tedarik
zincirlerinde entegrasyonu ve esnekligi artirmayir amaglamaktadir. Bununla birlikte Lojistik
5.0, karar alma siireclerinde yapay zekanin daha islevsel kullanimi ve stirdiiriilebilirlik
hedeflerinin 6nceliklendirilmesiyle belirleyici farkliliklar ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle
Lojistik 5.0, mevcut paradigmalarin bir uzantis1 olmaktan Gte, yeni bir deger yaratma ve
yonetim anlayisini temsil etmektedir. Bu nedenle iki kavram arasindaki temel farkliliklar,

uygulama alanlar1 ve stratejik onceliklerde belirginlesmekte; Lojistik 5.0'in daha biitiinsel,
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stirdiiriilebilir ve insan odakl1 yaklasimi onu geleneksel ¢er¢eveden ayristiran en belirgin unsur

olarak dne ¢ikmaktadir (Kanduza, 2023).

Olgek, esneklik ve risk yonetimi, Lojistik 4.0 ve Lojistik 5.0 kavramlar1 arasindaki
farkliliklar1 ve kesisen noktalar1 anlamlandirmada kritik bir 6neme sahiptir. Lojistik 4.0,
teknolojik altyapmin giiclendirilmesi aracilifiyla operasyonel verimlilik ve esnekligin
artirllmasini temel alirken, 6lgek biiyiikligi ve risk yonetimi bu donemde birbirine siki sikiya
bagli olgular olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gelismis veri entegrasyonu ve otomasyon, biiyiik
Olcekli operasyonlarin yonetimini kolaylastirmakla birlikte, artan karmasiklik ve beraberinde
gelen riskler de bu siirecin ayrilmaz bir boyutunu olusturmaktadir. Bu nedenle operasyonlarini
genisleten organizasyonlarin esnekliklerini koruma ve olast riskleri en aza indirme stratejilerine

daha fazla odaklanmalar1 gerekmektedir (Bakan ve digerleri, 2025).

Lojistik 5.0 baglaminda ise teknolojik gelismeler sayesinde dlgek biiyiimesi ve esneklik
kavramlar1 daha yiiksek diizeyde biitiinlestirilmistir. Artan veri paylasimi, 6ngoriisel analitik ve
yapay zekanin kullanimiyla riskler daha proaktif bigimde yonetilebilir hdle gelmistir. Bu
baglamda iki yaklasimin paylastig1 temel nokta, operasyonlarin 6l¢egi genislese de esneklik ve
risk azaltma kapasitelerinin gelistirilmesi gerekliligidir. Esneklik, yalnizca operasyonel uyum
kabiliyetiyle sinirli olmayip ayni zamanda piyasa ve tedarik zinciri degisimlerine karsi
kurumsal dayaniklilik anlamina da gelmektedir. Bu da c¢esitli 6l¢eklerdeki tedarikgiler ve
altyapt secenekleriyle uyum saglama kapasitesinin artirilmasini zorunlu kilmaktadir. Risk
yonetimi ise teknolojik entegrasyon ve veri analitigi araciligryla dnceden ongoriilen, olasi
tehditleri minimize etmeye yonelik proaktif bir isleve kavugmustur. Bu durum, 6zellikle kiiresel
ve karmagik tedarik zincirlerinde karsilagilabilecek operasyonel ve finansal risklerin
azaltilmasina yonelik stratejik bir avantaj saglamaktadir. Dolayisiyla her iki donemde de 6l¢ek,
esneklik ve risk yonetimi; siirdiiriilebilirligi ve performans artisini destekleme amaciyla
dinamik ve wuyarlanabilir bir yapiya dogru evrilmektedir. Bu gelismeler, lojistik
operasyonlarinin yalnizca biiylime degil, ayn1 zamanda dayaniklilik ve olgunluk diizeyini

artirmaya odaklandigini agik¢a ortaya koymaktadir (Haddad, 2024).

Lojistik performansimn1 degerlendiren gostergeler, Lojistik 4.0 ve Lojistik 5.0
cergevelerinde farklilik gostermektedir. Lojistik 4.0'in basari dlgiitleri, operasyonel verimlilik,
maliyet azaltma, teslimat siireleri ve stok kontrolii gibi geleneksel kriterlere dayanmakta;
teknolojik altyap1 ve siire¢ optimizasyonunu 6n planda tutmaktadir. Bununla birlikte Lojistik
5.0'm gostergeleri, yalnizca operasyonel basariyla smirli kalmayip siirdiiriilebilirlik,

kapsayicilik ve akilli karar alma gibi yeni boyutlar1 da kapsamaktadir. Bu durum, performansin
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cevresel etki, sosyal sorumluluk ve etik standartlar gibi genisletilmis kriterlerle

degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir (Anavatan, 2023).

Degerlendirmede kullanilan teknikler arasinda biiytlik veri analitigi, yapay zeka tabanl
performans izleme araglari ve entegre gdsterge panelleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu teknolojiler,
gercek zamanli veri akislar1 sayesinde performansin siirekli izlenmesini ve hizli miidahale
imkanin1 saglamaktadir. Ayrica karmasik tedarik zinciri aglarina yonelik biitiinlesik oOlciitler,
esneklik ve dayaniklilifi da kapsam dahiline almaktadir. Her iki donemde de temel basari
Olgiitlerinin otesinde yeni performans gostergeleri, operasyonel kararlarin sinirlarmi agarak
siirdiiriilebilirlik ve paydas memnuniyeti gibi stratejik hedeflere odaklanmaktadir. Sonug
itibariyla, performans gostergeleri ve OoOlgiitlerindeki bu doniigiim, yalnizca teknolojik
gelismelerin degil, ayn1 zamanda lojistik sistemlerin entegre ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusma ihtiyacinin da bir yansimasidir. Bu nedenle Lojistik 5.0'in performans kriterleri, daha
kapsamli ve ¢ok boyutlu bir degerlendirme imkani sunmakta; lojistik siireglerin yeni paradigma

ile kavramsal uzanti arasindaki doniisiimiinii agik¢a yansitmaktadir (Teoman, 2024).

Uygulama Alanlar1 ve Ornek Vaka Analizleri

Lojistik 5.0 uygulama alanlari, mevcut teknolojik gelismelerin ve yeni yaklasimlarin
sektorlerde nasil hayata gegirildigine iliskin 6nemli veriler sunmaktadir. Tedarik zinciri
aglarinda gercek zamanl veri analitigi ve yapay zeka destekli planlama uygulamalari, tedarik
stireclerinin esnekligini artirarak olas1 aksakliklarin 6niine gecilmesine katki saglamaktadir. Bu
sayede talep tahminleri daha isabetli hale gelmekte, stok yonetimi iyilesmekte ve maliyetler
azalmaktadir. Uretim ve lojistik entegrasyonu alaminda ise dijital ikiz teknolojileri ve
otomasyon sistemleri, liretim planlari ile sevkiyatlarin uyum i¢inde yliriitiilmesini saglamakta;
miisteri taleplerine hizli yanit verme kapasitesini artirmaktadir. Bunun yani sira depo ve dagitim
merkezlerinin akilli otomasyon ¢oziimleriyle donatilmasi, operasyonel verimliligi ve esnekligi
desteklerken enerji verimliligi odakli teknolojilerin kullanima siirdiiriilebilirlik a¢isindan da 6ne
¢ikmaktadir. Ornek vaka analizleri incelendiginde, biiyiik 6lgekli perakende sirketleri ve lojistik
hizmet saglayicilarinin Lojistik 5.0 araglarin1 kullanarak operasyonel maliyetleri diistirdiikleri
ve miisteri memnuniyetini artirdiklart gézlemlenmektedir. Ek olarak, yapay zekanin karar
destek sistemlerine entegre edilmesi, risklerin 6nceden tahmin edilmesini ve proaktif dnlemler
alinmasint miimkiin kilmaktadir. Bu uygulamalar, sektordeki doniisiimiin yalnizca teknolojik
boyutuyla degil, is modellerini ve paydas iliskilerini de koklii bi¢cimde yeniden

yapilandirdiginin somut bir gostergesidir. Sonug itibariyla, Lojistik 5.0'm pratik uygulama
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ornekleri, yeni paradigmanin somut c¢iktilarin1 ve sundugu avantajlart acik bigimde ortaya

koymaktadir (Kirmaz & Sayin, 2022).

Tedarik zinciri aglarindaki uygulamalar, yeni teknolojilerin entegrasyonuyla kokli bir
doniisiim gecirmistir. Bu baglamda dijitallesme ve otomasyon ¢oziimleri, tedarik zinciri
boyunca bilgi akisini hizlandirmakta ve siire¢lerin seffafligini artirmaktadir. Endiistri 4.0
cercevesinde gelistirilen (IoT), biiylik veri analitigi ve yapay zeka algoritmalari, tedarik zinciri
operasyonlarinin her asamasinda karar verme siireclerini optimize etmeyi amaclamaktadir. Bu
teknolojiler aracilifiyla stok seviyelerinin dinamik yonetimi ve nakliye planlamasi gibi kritik
faaliyetler daha esnek ve hizli bir yapiya kavusmaktadir. Gergek zamanli veri paylasimi,
tedarikgiler ile musteriler arasindaki etkilesimi giiclendirerek biitiinsel bir goriiniim sunmakta
ve risk yonetimini kolaylastirmaktadir. Lojistik siire¢lerdeki entegrasyon ve dijital altyapular,
tedarik zinciri aglarinin dayanikliligini artirmakta ve maliyetleri diisiirmektedir. Calisanlarin ve
paydaglarin aktif katilimiyla olusturulan bu yapi, yeni nesil tedarik zincirleri i¢in dijital
ekosistemler kurma yoniinde 6nemli bir adim niteligi tagimaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu
uygulamalarin etkin bicimde hayata gegirilebilmesi igin siber giivenlik ve veri gizliligi
konularinda da gerekli Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Genel bir degerlendirme
yapildiginda, teknolojik gelismeler ve veri odakli yaklasimlarin tedarik zinciri aglarinin
esneklik, hiz ve seffaflik gibi temel niteliklerini gli¢lendirdigi; siirdiiriilebilir ve rekabetci bir

yapiya ulagmay1 hedefledigi goriilmektedir (Ustali & Tekin, 2023).

Uretim ve lojistik siireglerinin entegrasyonu, siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etme ve
operasyonel verimliligi artirma agisindan stratejik bir 6neme sahiptir. Lojistik 5.0'm sagladig1
doniisiim, ozellikle iiretim ile lojistik arasindaki sinirlart belirsizlestirerek siireglerin daha
biitiinlesmis ve akilli bir yapiya kavusmasini saglamaktadir. Bu ¢ercevede Lojistik 5.0, tedarik
zinciri boyunca veri ve bilgi akisini merkezi bir diizleme tagiyarak gercek zamanli karar alma
kapasitesini artirmaktadir. Endiistri 4.0 teknolojileriyle es zamanl gelisen Lojistik 5.0, robotik
sistemler, (IoT), yapay zeka ve biiylik veri analitigi gibi teknolojilerin entegrasyonunu zorunlu
kilmaktadir. Bu teknolojiler araciligiyla tiretim hatlart ile lojistik altyapilar arasindaki
koordinasyon optimize edilerek maliyetler diisiiriilmekte ve hizmet diizeyi ylikseltilmektedir

(Sarican, 2026).

Uretim ve lojistik siirecleri, geleneksel hiyerarsik yapilar yerine dinamik ve esnek ag
diizenlemeleri bi¢ciminde organize edilmekte; bu yapi iiriin akiglarinm1 hizlandirmakta ve talep
degisimlerine hizla uyum saglanmasini kolaylastirmaktadir. Lojistik 5.0, algoritmik kararlar ve

otomasyon sistemleri araciligiyla iiretim siire¢lerini destekleyerek stok seviyelerinin
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optimizasyonu ve iiretim planlamasinin ger¢ek zamanli revizyonu gibi avantajlar sunmaktadir.
Bunun yani sira siirdiiriilebilirlik hedefleri ¢ergevesinde karbon ayak izinin azaltilmasi ve
kaynaklarin etkin kullanimi da oncelikli giindem maddeleri arasinda yer almaktadir. S6z
konusu entegrasyon, lretim ve lojistik operasyonlarmin daha seffaf, Olciilebilir ve

stirdiiriilebilir bir nitelik kazanmasina katki saglamaktadir (Koparan & Dogan, 2024).

Tartisma

Lojistik 5.0'!n mevcut anlayis1 tamamlayict bir gelisme mi yoksa paradigmalar1 koklii
bicimde doniistiiren bir kopus mu oldugu konusunda akademik literatiirde farkli goriisler
bulunmaktadir. Bir tarafta, teknolojik altyap1 ve veri kullanimindaki ilerlemelerin karar alma
stireclerini ve operasyonlar1 doniistiirerek yeni bir kavramsal diizeye ulastirdigi ileri
stiriilmektedir. Bu dogrultuda Lojistik 5.0'n, ileri yapay zeka uygulamalari ve stirdiiriilebilirlik
odaklt hedefleriyle mevcut lojistik anlayisini asan bagimsiz bir paradigma olusturdugu
savunulabilmektedir. Ote yandan, temel teknolojik bilesenler ve sistem 6zellikleri bakimindan
Lojistik 5.0''n Lojistik 4.0''m dogal bir evrimi ya da uzantisi oldugu goriisii de gii¢
kazanmaktadir. Bu perspektife gore, oncii teknolojiler ve ag yapilarindaki ilerlemeler, mevcut
gelismelerin organik bir devami niteliginde olup temel paradigmalari doniistiirmeksizin

ylikselen bir egilimi temsil etmektedir.

Bu baglamda uluslararasi sektorel uygulama 6rnekleri, s6z konusu teorik iddialarin somut
bir zemine oturtulmasina 6nemli katki saglamaktadir. Kiiresel lojistik hizmet saglayicis1 DHL,
2050 yilina kadar tiim lojistik operasyonlarinda net sifir emisyon hedefini agiklamis ve bu
dogrultuda yapay zeka destekli rota optimizasyon sistemlerini, elektrikli teslimat araclarint ve
akilli depo yonetim platformlarin1 entegre bigimde kullanmaya baglamigtir. S6z konusu
uygulama, yalnizca maliyet ve hiz odakli olan Lojistik 4.0 anlayiginin 6tesine gegerek cevresel
sirdiiriilebilirligi operasyonel stratejinin merkezine tasiyan Lojistik 5.0 perspektifinin
somutlagmis bir 6rnegini teskil etmektedir (Winkelhaus & Grosse, 2020). Amazon ise depo
operasyonlarinda benimsedigi Amazon Robotics (eski adiyla Kiva) sistemleri araciligiyla
robotik otomasyon ile insan isgiiciinii biitiinlestiren karma bir model olusturmus; bu model,
caligsanlar siiregten dislamak yerine ergonomik acidan daha giivenli ve verimli bir ¢alisma
ortam1 yaratmay1 hedeflemistir. Bu uygulama, Lojistik 5.0'in insan-makine is birligi ilkesinin
pratige nasil yansitilabilecegini agik bigimde ortaya koymaktadir (Pan ve digerleri, 2021). Isveg
merkezli kiiresel perakende sirketi IKEA, tedarik zinciri stirdiiriilebilirligi alaninda kapsamli

bir doniigiim siirecine girmis; yenilenebilir enerji kaynaklariyla beslenen lojistik merkezleri,
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karbon notr tagimacilik taahhiitleri ve tedarikgilerin ¢evresel ile sosyal sorumluluk kriterleriyle
degerlendirilmesi iizerine kurulu biitliinsel bir model hayata ge¢irmistir. Bu yap1, kapsayicilik
ve sirdiiriilebilirligin lojistik operasyonlariyla nasil biitlinlestirilebilecegini  gosteren
uluslararas1 6lgekte onemli bir drnek niteligi tasimaktadir (Evangelista ve digerleri, 2018).
Endiistriyel iiretim alaninda ise Siemens, dijital ikiz teknolojilerini lojistik ve {iretim planlama
stireclerine entegre ederek gercek zamanli simiilasyon ve senaryo analizi olanaklar1 yaratmistir;
bu yontem, tedarik zinciri kesintilerine karsi proaktif risk yonetimi kapasitesini belirgin
bicimde artirmaktadir. Cin'in 6ncii e-ticaret sirketlerinden JD.com ise otonom insansiz hava
araclar ve siiriiciisiiz araglar araciligiyla son mil teslimat uygulamalarini hayata gecirerek, basta
kirsal ve uzak bolgeler olmak iizere lojistik erisilebilirligi ve kapsayicilig1 genisletmistir. Bu
uygulama, Lojistik 5.0''n yalnizca verimlilik degil; kapsayict hizmet sunumu ilkesinin de
operasyonel diizeyde gerceklestirilebilirligini kanitlamaktadir (Maddikunta ve digerleri, 2022).
Tiim bu sektorel 6rnekler, Lojistik 5.0 tartigmalarinin soyut bir kavramsal tartigmanin 6tesinde
oldugunu; teknoloji, insan, siirdiiriilebilirlik ve paydas etkilesimini biitiinciil bigimde ele alan
yeni anlayisin kiiresel 6l¢ekte uygulanabilir oldugunu ve mevcut Lojistik 4.0 paradigmasindan

niteliksel a¢idan ayrisan ¢iktilar iirettigini somut bi¢imde kanitlamaktadir.

Karsilagtirmali analiz, Lojistik 5.0 ile Lojistik 4.0 arasindaki benzerliklerin yani sira
Olgeklenebilirlik, esneklik ve risk yoOnetimi agisindan da niteliksel farkliliklar ortaya
koymaktadir. Lojistik 5.0'1n, 6zellikle akilli ve 6zerk sistemlerin entegrasyonu araciligiyla daha
yliksek performans ve uyarlanabilirlik kapasitesi sagladig1 goriilmektedir. Stirdiiriilebilirlik ve
kapsayicilik boyutlarinda ise Lojistik 5.0'in daha genis paydas katilimini ve ¢evresel duyarliligi
merkeze tasidigir soylenebilir. Bu gergevede s6z konusu yeni diizeyin yalnizca teknolojik

.....

bir paradigma m1 oldugu sorusu akademik tartigsmalardaki giincelligini korumaktadir.

Sonug itibartyla Lojistik 5.0'in, teknoloji ve veri altyapisindaki ilerlemelerin 6tesine
gecerek calisma bicimleri, karar mekanizmalar1 ve siirdiiriilebilirlik stratejilerinde kokli
degisimler mi yarattig1, yoksa mevcut egilimlerin dogal bir devami1 mi1 oldugu sorusu farkl
perspektiflerden yanitlar almaya devam etmektedir. Bu baglamda ilerleyen donemlerde
yapilacak ¢aligmalarin meseleyi daha net bir bi¢imde aydinlatacagi ongériilmektedir. Lojistik
5.0, hem kavramsal uzanti hem de bagimsiz paradigma olma potansiyelini biinyesinde

barindirmaktadir.
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SONUC

Lojistik 5.0'm getirdigi yenilikler ve doniisiim, mevcut paradigma ya da kavramsal uzanti
tartigmalarinin derinlemesine degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bir yandan, teknolojik
altyapt ve veri odakli yaklasimlarin sistemlere entegre edilmesi; otomasyon, yapay zeka ve
biiyiik veri analitigi gibi unsurlar araciligiyla lojistik siireclerde koklii yenilikler sunmaktadir.
Bu baglamda karar alma siireclerinin otomasyonu ve ongoriicii modellerin kullanimi, is
siireglerinde niteliksel doniistimlere yol agmaktadir. Bununla birlikte s6z konusu degisimlerin
biiyiik olgiide Lojistik 4.0'm temel ilkelerine dayandigi ve yeni bir paradigmadan ziyade
kavramsal olarak genisletilmis ve derinlestirilmis bir yapiyr temsil ettigi de gbéz ardi

edilmemelidir.

Yapilan degerlendirmeler, Lojistik 5.0'm siirdiiriilebilirlik ve kapsayicilik gibi
giiniimiiziin kiiresel sorunlarina yanit verme kapasitesiyle yalnizca teknolojik degil, ayni
zamanda stratejik ve toplumsal bir doniisimii de igerdigini ortaya koymaktadir.
Olgeklenebilirlik, esneklik ve risk yonetimi konularindaki gelismeler, organizasyonlarin
belirsizliklere kars1 daha direngli hale gelmesine katki saglamaktadir. Dolayisiyla Lojistik 5.0,
mevcut teknolojik temeller iizerine insa edilmekte ve yeni ufuklar agmakla birlikte temel
ilkeler diizeyinde koklii bir kirilmadan ¢ok sistematik ve biitiinsel bir evrimi temsil etmektedir.
Bu baglamda Lojistik 5.0'm kavramsal bir uzantt m1 yoksa yeni bir paradigma mi1 oldugu
tartigmasi, elde edilen kazanimlarin ¢esitliligi ve uygulama alanlarindaki derinlikle dogrudan
iligkilidir. Sonug olarak Lojistik 5.0, hem mevcut yapilar iizerine insa edilmis gelismis bir
anlayis1 hem de stirdiiriilebilirlik, esneklik ve entegre yoOnetim gibi yeni kavramlarin

somutlastig1 6zgilin bir doniisiim siirecini temsil etmektedir.
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